MARKETING-CHECKS

FIT FUR DIE ZUKUNFT
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MARKETING FACTORY



01 _KOMMUNIKATIONS
CHECK

Wecken Sie mit lhren Drucksorten und Werbemitteln Emotionen? Auch fiir den Urlaub gilt: die
Vorfreude ist die schonste Freude. Entsprechend will der potenzielle Gast beim Durchblattern der
bestellten Kataloge von der schonsten Zeit im Jahr traumen. Lost lhr Hotelprospekt Emotionen beim Gast

aus oder hat er den emotionalen Wert eines Zugfahrplanes?

Diese und noch viel mehr Fragen beantworten wir mit unserem Kommunikationscheck. Anhand eines
mehrseitigen Fragenkataloges werden |hre Kommunikationsaktivitaten systematisch analysiert und
beurteilt. Gleichzeitig erhalten Sie nitzliche Empfehlungen wie lhre Kommunikation optimiert werden

kann.

Was wird gecheckt?

e Kommunikation auf Ihrer Homepage
¢ Analyse der Korrespondenz

* Analyse Katalog / Broschiire

¢ Analyse Newsletter

Kosten fiir Analyse und
Optimierungsempfehlungen:
€ 550

Kontakt:
Dr. Sara Ciola
Tel. 0474 010153

MARKETING FACTORY  s.ciola@marketingfactory.it
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02 WEBSEITEN

CHECK

Steigern Sie konkret Ihren Umsatz tiber lhre Homepage? Oder ist lhre Seite nur ein digitaler Prospekt?

Webseiten sind komplexer als die meisten Menschen glauben. Fiir den Designer muss sie schon sein, flr
den Techniker schnell und fiir den Gast informativ. Nicht zuletzt fiir Google muss sie so gestaltet sein,
dass Sie eine einfache Indexierung ermoglicht. Unserer Meinung nach muss lhre Webseite I|hr
effizientestes Verkaufsinstrument sein und in erster Linie Buchungen generieren.

Dahingehend analysieren wir lhre Seite und liefern lhnen (falls notwendig) einen Mallnahmenkatalog mit

prioritaren Verbesserungsbereichen.

Was wird gecheckt?

e Usability & Struktur

* Navigation & Design

¢ Inhalte: Bilder, Texte & Schriften

* Marketing / Verkaufsorientierung

¢ Analyse technische & rechtliche Aspekte
¢ Suchmaschinentauglichkeit (Grobcheck)

e Starken- / Schwachenprofil

Kosten fiir Analyse und
Optimierungsempfehlungen:
€ 550
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Kontakt:
Dr. Sara Ciola
Tel. 0474 010153

s.ciola@marketingfactory.it
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Werden Sie in Google nur gesucht oder auch gefunden?

03 SUCHMA-
SCHINENCHECK

Fast 80% der touristisch relevanten Suchen im Internet laufen Uber Suchmaschinen. Dabei wird das letzte

Suchergebnis auf Seite 1 nur mehr von jedem 5. User wahrgenommen. Somit nehmen Suchmaschinen

wie Google eine zentrale Rolle in der Vermarktung lhres Betriebes ein. Wir priifen Ihre Google Position

mit verschiedenen Instrumenten und geben lhnen konkrete Empfehlungen wie Sie lhre Position

verbessern konnen.

Inhalte des Suchmaschinenchecks

* Keywordanalyse und aktuelles Ranking

e Suchmaschineneignung des verwendeten CMS

e Wettbewerbsanalyse bei ausgewahlten Keywords
¢ Link- und Domainpopularity

e Title-Tags

e Meta-Description und Meta-Keywords

e Content (Menge, Dichte H1)

* Interne Verlinkungen

* Handlungsempfehlungen

Kosten fiir Analyse und
Optimierungsempfehlungen:
€ 450

Buchmaschinencheck
Hotel Hubertus

rf/ Kontakt:

Dr. Sara Ciola
“'7 / Tel. 0474 010153

MARKETING FACTORY  s.ciola@marketingfactory.it
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04 KAMPAGNEN-

CHECK

Henry Ford sagte einst: 0 L ®6iB, dass die Hilfte meiner Werbeausgaben hinausgeworfenes Geld ist

Xich weiB nur nicht, welche Hilfte.&

Wir sagen, lhr Werbebudget ist zu wertvoll, um es zu vergeuden. Eine genaue Auswertung der erzielten
Ergebnisse Ilhrer Werbemalinahmen kombiniert mit unserer Erfahrung in diesem Bereich hilft Ihnen, lhre
Werbeinvestitionen zu optimieren und die richtigen Werbepartner fir die Vermarktung Ihres Betriebes

auszuwahlen.

Was machen wir?

e Einbau eines Webcontrolling-Tools

* Anlegen von Kampagnen

e Einbau des Tracking-Tools in Ihre
Homepage

e Ausarbeitung der Performance der
einzelnen Werbepartner / Portale

* Einmalige Prasentation den Endberichtes

e Zeitraum lhrer Wahl ( 1 Monat, 1 Saison

oder 1 Jahr)

Gesamtkosten : € 600

MARKETING FACTORY

Kontakt:
Dr. Sara Ciola
Tel. 0474 010153

s.ciola@marketingfactory.it
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05 GASTE-
ZUFRIEDENHEITS-
CHECK

Kennen Sie die Erfolgsfaktoren fiir ein erfolgreiches Angebot?

Tausende Menschen betreten und verlassen jahrlich Ihren Betrieb - Tausende von Ideentrdgern, die lhnen
wertvolle Meinungen und Verbesserungsvorschldge geben kénnten, um lhren Unternehmenserfolg zu
verbessern.

Wir unterstiitzen Sie durch die Entwicklung eines schriftlichen- oder eines Online-Fragebogens, um dieses
Ideenpotenzial zu nutzen. Dabei messen wir neben dem Zufriedenheitsgrad auch den Wichtigkeitsgrad
einzelner Elemente und definieren die wesentlichen Verbesserungsbereiche (Bereiche mit niedrigem
Zufriedenheitsgrad & hohem Wichtigkeitsgrad)

Was beinhaltet dieses Angebot?

 Ausarbeitung eines Fragebogens (auf Papier oder online) -

* Einmalige Auswertung der Ergebnisse , l
(zu Jahres- oder Saisonsende) V

e Interpretation und grafische Aufbereitung der Ergebnisse —

* |[dentifikation der prioritdaren Verbesserungsbereiche ' '
(MalRnahmenkatalog)

Kosten fiir Variante mit r// Kontakt:

schriftlichem Fragebogen: € 750 ;II%I\ Dr. Sara Ciola
== I&Y Tel. 0474 010153

Kosten fiir Variante mit
online Fragebogen: € 1.200 MARKETING FACTORY  s.ciola@marketingfactory.it
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08 ONLINE-
MARKETING
BETREUUNG

Wir holen fiir Sie das beste aus dem Netz!

Gehoren Sie zur Gruppe der o . f A Y Rn¥2f S 65 IB i Werbeinvestition im Web mehr schlecht als
recht tatigen ohne genau zu wissen was aus ihrem Geld wird? Genau das wollen wir fiir Sie vermeiden.
Als Betreiber der Angebotsgruppe Selected Hotels und jahrelange Marketingberater der Internet
Consulting (www.suedtirol.com) sind wir in der Lage die effizientesten Werbekanale im Internet fiir Sie
ausfindig zu machen, lhre derzeitigen Konditionen bei Werbepartnern neu zu verhandeln und giinstige
Konditionen bei neuen Partnern zu erzielen. Weiters kdnnen Sie uns jegliches Angebot, das Sie von
Werbeportalen erhalten ,weiterleiten und wir prifen fiir Sie die Sinnhaftigkeit eines Eintrages.

Worin besteht unsere Leistung?
¢ Ausarbeiten eines Online-Marketing-Plans
e Einbau eines Webcontrolling-Tools
* Anlegen von Kampagnen
e Einbau des Tracking-Tools in Ihre Homepage
* Monatliche Ausarbeitung der Performance
der einzelnen Werbepartner / Portale
* Monatliche Berichterstattung
eY%dzaly3 T dzy 2SNBSYySil 6SNy of{ St SOGSR 1 2GSt aa
 Verhandlungen mit derzeitigen/zuklnftigen

Partner

Einmalige Kosten : € 800 rf/ Kontakt:

Monatliche Kosten: € 250* f%\ Dr. Sara Ciola
—=In| Tel. 0474 010153

* Mindestens 12 Monate, ab dem 2. Monat
MARKETING FACTORY  s.ciola@marketingfactory.it
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Bestellformular bitte an 0474/010189 faxen

Wenn Sie innerhalb 10.11.2009 per Fax einen oder mehrere dieser Dienstleistungen er-
werben, dann erhalten Sie einen zusatzlichen Rabatt in Hohe von 10%.

Hotelname

Ansprechperson

Funktion

Ich mochte folgende Dienstleistung verbindlich bestellen (bitte ankreuzen):

C 01_Kommunikationscheck € 550

C 02_Webseitencheck € 550 o o
Cncyt 180 ohytoX ekt ) kSO 4. .

G 03_Suchmaschinencheck € 450 € 900 (sie sparen € 100) aal NJ] SGAYyIOKS
G 04_Kampagnencheck €600 | G € 2.460 fiir Option 05.1
C 05_Gastezufriedenheitscheck (Sie sparem 440)

- 05.1_auf Papier €750 C € 2.840 fir Option 05.2

- 05.2_elektronisch € 1.200 (Sie sparer 510)
C 08_Online Marketingbetreuung € 800 (einmalig)

€ 250 (monatlich)

Gesamtpreis

-10%
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Fur Informationen
Dr. Sara Ciola
Tel. 0474 010153

Stempel & Unterschrift

s.ciola@marketingfactory.it

Ort & Datum
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